Extrait de la Déclaration Liminaire CTPS du 24 mars2010

(...)Les résultats des élections régionales et lesfesations d’hier indiquent que le contexte sbcantinue de se
dégrader. Les attaques gouvernementales sur lecpimot sociale sont incessantes, les provocatiomsres les
fonctionnaires se multiplient, et les dégats ocoasés par la mise en place de la DGFIP s’accumudentla s’est
ajouté le blocage brutal de Sieur PARINI, le 1&if&y sur les discussions « carrieres - statuts. p.(

(....)Et a la DNEF, avec prés d’'un agent sur 4 enayrka direction ne peut pas nous dire qu’ils satisfaits de leur
situation. Ainsi lors du séminaire BIl, le directeupu voir que les agents avaient beaucoup disgations sur leur
avenir et leur métier. Si les agents ont pu appréaon intervention qui s'avérait nécessaire, aegtate ses réponses
n'ont pu les satisfaire. Ainsi dire que le directelest pas psychologue et que si les agents nepssncontent, ils
peuvent quitter la DNEF, montre bien un déni duaisal des agents.

De méme, certaines formulations ou insinuationsskit planer le doute sur la considération du tdivecsis a vis
des agents de BIl. Vous ne pouvez contester cerfaimpos puisqu’ils sont repris aussi par cert&irvas chefs de
service qui voudraient « se débarrasser des cahaitgsix ».

Nous ne pouvons accepter ces insinuations et cgo®t Nous dénongons ces termes ainsi que toagepatites
phrases assassines formulées souvent par une caocatimmpar mail excessive. Nous voudrions justesv@appeler
gu’en juin 2009, le rapport annuel de la médeciegvention faisait était de 1 872 situations aleéfsance et 35
cas de suicide dont 5 sur le lieu de travail.

Nous dénoncons aussi tous les objectifs mathénetigdividuels fixés aux agents lors des comptesiug
d’entretien et nous vous demandons d’indiquer efaent a vos cadres que seuls des objectifs pacseant fixés.

Concernant les BIR, le directeur du contrdle fischien confirmé leur crainte : la remise en calesteur réle pilote
en matiere de carrousels, et l'insistance sur téactivité qui peut laisser croire qu’elles en marg. La aussi,
'administration remet en cause la raison d’'étre B&R, le métier et les compétences de ses agdpts.M. Le

Président, le carrousel n'est pas mort, il perdougours. (...)

(...)L’Union SNUI-SUD Trésor Solidaires demande lealdissement de la mission documentation a la DEiite
au rapport de la Cour des Comptes. M. GAUTHIERdigimé qu’effectivement les directeurs de la DNERiest
été trop loin ces derniéres années sur la suppredsi cette mission, longtemps apprécié par I'ebtedes services
de la DGFIP.

Enfin, nous vous demandons de libérer les murssiioléis qui se sont installés entre les différemivises a

l'intérieur méme de la DNEF. Pour étre efficacaf6rmation doit circuler et ne doit pas étre garédtre les mains
de quelques personnes. Nous demandons plus de cocation sur des dossiers emblématiques, plus uldmés

entre les différents intervenants possibles suoueiel dossier. Nous pensons que le temps ou nhaawaillait de

son cOté doit étre révolu.

Monsieur le Président, nous reconnaissons que voétes pas comptable d'une situation voulue par vos
prédécesseurs. Nous sommes prét a accorder du&némi projets mais le temps presse.

Modifier les structures, créer des cellules spgaés ou modifier celles existantes ne suffit pasr myéer une
dynamique si aucun diagnostic et aucune solutiest @lpporté aux agents quand a la réalité de lesion et leur
méthode de travail et qu'aucune conséquence inéasties problémes rencontrés et identifiés.

La DNEF et ses agents ont déja perdu trop de teS@s préjuger de I'avenir, les agents esperentegueondition
de travail s'amélioreront et que l'impulsion donngermettra a la DNEF d’assurer sa véritable missierutte
contre la fraude. L'UNION SNUI-SUD Trésor Solidaret les agents demandent non seulement d’'étréegauais
surtout d’étre entendu lorsqu’ils démontrent leoiionté d’exercer cette mission.

VOUS POUVEZ DEMANDER A VOTRE CORRESPONDANT
L’ENSEMBLE DE LA DECLARATION LIMINAIRE.
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Sur le dialogue avec les agents :

Sa volonté c’est d’associer les agents au dialegggl. Ainsi le séminaire des Bll c’est du dialegaocial car cela
permet aux agents de s’exprimer.

Il estime que du dialogue avec les agents il y taua les jours. Il reconnait que tout changementuit & du stress.
C’est pour cela qu'’il faut communiquer sur ce qoe va faire car cela permet de rassurer les agBatscontre il a
reconnu que I'administration était limité pour &rtcontre toutes les formes de stress.

Le dialogue doit aussi se faire avec le chef deigewvia la DPA. Les agents doivent faire remoigars problémes.

Sur les objectifs:

Tout part d’'un constat : les résultats de I'ann@migre ont été décevants et nous ne devons plugitoe une telle
situation. S’il ne veut pas se focaliser sur dgealis mathématiques et s'’il ne faut pas une tliceades chiffres, il
reconnait que les agents ont besoin d’avoir dets eatilloux pour avancer. Les objectifs globauxvdat se partager
au niveau individuel, mais il a reconnu que lesnégpouvaient travailler sans avoir les résultatomptés.

Ainsi cela va en contradiction totale avec la ndterientation de I'ancien directeur. Malgré le fajue dans le
méme service des agents aient des objectifs ahiffékis et d’autres non, cela ne le géne guérest\te pas la une
fagon détournée de « montrer en exemple » certajests ?

Sur la réorganisation des BNI :

Les portefeuilles et I'organisation ne doivent pester figées mais s’adapter a la fraude.
Il faut des connaissances plus spécialisées, @egtii va étre apporté par les stages de perfeetoant.
SurlesBIR :

S’il devait y avoir une note d’orientation ce setainote de la DG de 2008 sur le pilotage carropaela DNEF. ||

a noté un décalage entre ce qui est indiqué swtiaet ce qui est fait. Les BIR sont le « braséadm la DNEF ». ||
y a une demande de la DG de « tester » les tenslfrseeluleuses, mais le contréle « méthodologiqueneernera
peu de dossiers. Un séminaire est prévu avantletdie I'été.

Sur le départ des chefs de service des BIR, itpas inquiet, plusieurs candidats se sont moimitésessés par ces
postes.

Sur les tableaux de bord :

Le directeur a été interloqué quand les OS luiimdiquer que les agents devaient servir les talleaubord et que
pour certains d’entre eux remplir le tableau dall#ait un objectif !

Il a indiqué que les tableaux de bord devaient legue par le seul chef de service.

Sur l'informatigue :

Le directeur nous a confirmé que les services inéiques du RDC remonteront pour des raisons deisget qu'il
veut regrouper les services de direction &li & 6™ étage.

Une réflexion va étre lancée sur le statut desopmiess travaillant sur certains fichiers informagégu

Le logiciel SADEL qui a co(té prés de 200 000 €rpaitise retrouver au placard, son intérét n'ayss encore été
démontré.

Nouveautés :

Le directeur a annoncé des « clubs » de réflexsansertains services et problématiques. Ces dabsaient réunir
essentiellement des agents qui feront remonter pleblémes rencontrées lors des interventions ou des
problématiques fiscales.

Nous ne pouvons qu’approuver cette décision quimpéra de faire tomber « les murs invisibles » ggisont
installés entre chaque service de la DNEF.



