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Usagers pris en otage

Finances Publiqgues non prioritaires

[J Une organisation des accueils sans les emplois suffisants nuit a la
qualité du service public. Stress et pression pour contribuables et
agents ;

OEcoute et disponibilité réduites alors que la législation ne cesse de se
complexifier et que les difficultés économiques et sociales s’aggravent ;

[1 La disparition des Trésoreries de proximité et I'utilisation effrénée des
nouvelles technologies, réduit 'accés au service public et I'égalité de
traitement des citoyens sur I'ensemble du territoire ;

[1La mise en place de caisses uniques a I'accueil, qui n’'ont d’autre objet
que de gérer la pénurie ;

[JUne disparition progressive de la justice fiscale et sociale ;
[ILes restructurations et fermetures de services a répétition ;
(1 Le gel du bareme de limpbt sur le revenu condamne les plus
modestes a payer un impo6t sans aucune augmentation de revenu avec

des conséquences sur le montant de leur taxe d’habitation, I'obtention
de droits sociaux ;

[JLe manque de confidentialité a I'accueill ...
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