Direction Locale Unique

Compte-rendu de la réunion
du 9 septembre 2008 :

2° contact local directions/syndicats
sans les représentants syndicaux de I'ex-DGCP !!

UN PRESENT et UN FUTUR IMPARFAITS

Nous faisons partie depuis la décision prise en mars dernier par Eric WOERTH, des huit
départements préfigurateurs pour la DLU.

Aprés un petit rappel sur les responsabilités partagées localement entre le TPG et le DSF par
intérim (Note DGFP du 8 ao(t 2008), Mrs GOBBO et GOUZIEN ont de nouveau (la premiére était
le 01/09) exprimé leurs souhaits de travailler en totale transparence avec les partenaires que sont
les syndicats !

Il estinacceptable que les collegues de Sud Trésor et FO Trésor n’aient pu
participer a cette réunion de 14H00 !

En effet, bien que Mrs GOBBO et GOUZIEN aient affirmé lors de cette réunion de travailler en
totale transparence avec les partenaires que sont les syndicats !", les représentants
syndicaux de la CP n'étaient pas conviés, pourtant les sujets abordés concernaient |"ex-DGI"
mais aussi |"ex-DGCP" comme la trésorerie d'’Amiens Banlieue, ou les services nationaux de

Paye et de Pensions.

Un premier couac pour cette nouvelle DLU, et pour la DGFiP?
L’invitation de la veille pour le lendemain était déja un peu cavaliere, attention de ne pas froisser
les représentants du personnel ! vos partenaires...

Ensuite, aprés avoir rappelé I'existence de la note du 4 aolt 2008 du directeur général, Monsieur
PARINI, suspendant la réforme CDI/CDIF, voila le détail :

ABBEVILLE est donc en dehors des clous avec une date de mise en place au 01/12/2008.

La mise en place des SIP devient prioritaire. Un nouveau calendrier a donc été décliné au plan
local.

Le PELP est maintenu avec 2 emplois B, car acté a la date du 1/09/2008, par contre tout ce qui
était décidé avec une date d’'effet postérieure est suspendu.

Le CDI-CDIF d’Abbeville reste donc dans les limbes, toutefois la modification des circonscriptions
géographiques continue ainsi que le transfert des 2 postes C d’Abbeville sur Amiens. Le pbéle des
géometres est différé.

La Conservation des Hypothéques de Montdidier est déplacée sur Amiens a/c du 01/01/2009
et s’appellera Bureau Amiens 2.

A cette méme date, les agents de la partie fiscale de la Trésorerie Amiens Banlieue rejoindront
la Trésorerie d’Amiens Centre a I'H6tel des impo6ts d’Amiens.

Le 60 rue des Jacobins reste et demeure attaché a la nouvelle DLU....

« Pas demain, ni apres demain » que cet immeuble sera délaissé par la DLU.... Dixit nos deux big
chefs.

On nous parle aussi de projet national du service de la Paye et du service des Pensions, et
de leurs incidences locales au niveau des effectifs.




Pour I'aspect communication des nouveautes :
PHILEAS et le site TG local seront prochainement enrichis de la lettre de mission du DLU.
Un point d’étape doit étre effectué pour la fin du mois et le projet ficelé pour fin novembre.

Un courrier informatif sera adressé aux agents sur 'avancement des opérations vu et analysé par
le DLU.

Point sur 'étude ergonomique SIP, comité de pilotage 9 septembre & 15h00 :

Cette étude a été démarrée il y a deux ans, a la demande des représentants du personnel
siégeant en CHS. A cette époque cela concernait l'installation de I'Hotel Des Finances d'’Amiens
(car pour celui de Péronne tout était déja bouclé!).

Suite a I'évolution rapide vécue au sein de nos directions, et pour coller au plus pres de la réalite,
cette analyse a donc ensuite été orientée sur la création d'un SIP (notamment celui Nord-Est),
et de l'accueil commun aux 2 SIP prévus sur Amiens (I'autre étant Sud-Ouest), cela en intégrant le
rapprochement CDI/CDIF.

L'étude a été menée par une équipe d'ergonomes indépendante de l'administration, qui a
travaillée en collaboration avec des représentants de tous les services concernés. Un
groupe de travail a été formé (un représentant de la direction, des personnels de l'accueil, des
SIE, CDI, CDIF, de la trésorerie Amiens centre, et les intervenants (ergonome, consultant et
architecte)) afin de pouvoir suivre le déroulement de A a Z.

Cette démarche participative a tenu compte des charges de travail, a fait un état des lieux des
contraintes (avec un diagnostic spatial, ergonomigue et organisationnel).

Différents scénarios ont été élaborés en suivant les remarques de chacun, ils ont ensuite été
compareés, et un schéma final a été concu avec l'accord des partenaires présents dans ce
groupe de travail.

C'est ce schéma de principe qui a été présenté par I'équipe d'ergonome devant le comité de
pilotage. Une synthése des besoins en postes de travail (PT) a été proposée pour le SIP NE :
68 PT (DGCP + DGI), dont 8 pour les renforts, 2 pour le roulement accueil et 6 pour le podle
téléphonique. A cela s'ajoute 20 PT pour l'accueil primaire (5), I'accueil secondaire (10), les
caisses (3) et le standard (2).

Concernant l'accueil secondaire, 10 box sont donc prévus, afin de pouvoir gérer les flux de
visiteurs en fonction de l'affluence et d'absorber les pics des échéances.

L'aménagement de ces 10 box a été bien sOr évoqué, box ouvert ou fermé?

M. Gobbo est apparemment plus favorable aux box fermés, qui permettent une meilleur
confidentialité et de meilleures conditions de travail (par rapport au niveau sonore que peuvent
subir les agents), cela avec bien sdr des régles de sécurité respectées, une visibilité entre box ou
une visibilité des box vers I'accueil...

Il faut bien sOr différencier les postes de travail (PT) des effectifs réels qui formeront les SIP.
Certains postes de travail (exemple les 10 box d'accueil secondaire) ne seront utilisés que
ponctuellement.

Une notion importante a été soulignée par les ergonomes a propos des conditions de travail et
du respect des individus :

les périodes de pics étant prévisibles, un planning devrait étre établi a I'avance pour
dimensionner, notamment, les équipes d'accueil. Il est inadmissible d'annoncer aux agents a leur
arrivée le matin qu'elle sera leur tache dans le quart d'heure suivant !!

Espérons que tout ce travail effectué depuis 2 ans soit réellement
utilisé lors de la création des futurs SIP !!



